
 

 

 

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ  ณ  จุดให้บริการ  (Walk-in)  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ระหว่างวันที่  1  ตุลาคม  2565  ถึงวันที่ 30 กันยายน 2566 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดบุรีรัมย์  อำเภอเมืองบุรีรัมย์  จังหวัดบุรีรัมย์ 
 

ลำดับ 
 

ชื่อกระบวนงานที่
ให้บริการ 

จำนวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน)  
 

รวม 
 

ปี 2565 ปี 2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ต.ค. พ.ย. เม.ย. พ.ค. ต.ค. พ.ย. ส.ค. ก.ย. 

1 งานบริการรถประชาสัมพันธ ์
เคลื่อนที ่

1 ครั้ง 2 ครั้ง 2 ครั้ง 0 1 ครั้ง 1 ครั้ง 0 2 ครั้ง 1 ครั้ง 0 1 ครั้ง 0 11 คร้ัง 

2 งานบริการสนามกีฬา
กลาง 
2.1 เขากระโดงสเตเดี้ยม 
2.2 สนามฟุตบอล 2 
2.3 สนามฟุตบอล 3 

 
3,200 
500 

1,000 

 
1,400 
1,000 
1,000 

 
9,000 
3,940 
2,000 

 
4,000 
500 

3,500 

 
3,900 
2,000 
2,000 

 
11,800 

0 
0 

 
11,400 

0 
0 

 
2,500 
4,500 
2,500 

 
2,800 

0 
0 

 
6,800 

0 
0 

 
16,400 

0 
0 

 
17,900 

0 
0 

 
91,100 
12,440 
12,000 

3 งานบริการรถสุขา
เคลื่อนที ่

17,000 2,000 1,800 1,600 3,900 2,900 3,800 4,000 1,900 2,000 1,800 2,500 45,200 

4 งานบริการขุดวางท่อ 27 62 36 53 42 50 0 65 80 70 75 85 645 
5 งานบริการเครื่องสูบน้ำ 2 ครั้ง 1 ครั้ง 0 0 2 ครั้ง 4 ครั้ง 0 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 0 2 ครั้ง 13 คร้ัง 
6 งานบริการรบัชำระ

ค่าธรรมเนียมผู้พักโรงแรม 
175 183 189 197 204 212 225 225 223 234 236 258 2,561 

7 งานบริการชำระภาษีบำรุง
องค์การบริหารส่วน-
จังหวัด จากยาสูบ 

12 ครั้ง 12 ครั้ง 12 ครั้ง 14 ครั้ง 13 ครั้ง 13 ครั้ง 12 ครั้ง 13 ครั้ง 13 ครั้ง 13 ครั้ง 13 ครั้ง 13 ครั้ง 153 คร้ัง 

 รวม 16 คร้ัง 
21,902 คน 

15 คร้ัง 
5,645 คน 

14 คร้ัง 
16,965 คน 

14 คร้ัง 
9,850 คน 

16 คร้ัง 
12,046 คน 

18 คร้ัง 
14,962 คน 

12 คร้ัง 
15,425 คน 

16 คร้ัง 
13,790 คน 

15 คร้ัง 
5,003 คน 

14 คร้ัง 
9,104 คน 

14 คร้ัง 
18,511 คน 

15 คร้ัง 
20,743 คน 

177 คร้ัง 
163,946 คน 

 
 



 

 

 

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการผ่านช่องทาง E-Service  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ระหว่างวันที่  1  ตุลาคม  2565  ถึงวันที่ 30 กันยายน 2566 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดบุรีรัมย์  อำเภอเมืองบุรีรัมย์  จังหวัดบุรีรัมย์ 
 

 
ลำดับ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน)  
รวม ปี 2565 ปี 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ระบบร้องเรียน  ร้องทุกข์  (เรื่องทั่วไป) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 แบบคำร้องการชำระภาษีโรงแรม 2 0 0 1 5 0 0 10 1 6 0 7 32 
3 แบบคำร้องขอให้ซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 
4 แบบคำร้องด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 3 
5 แบบคำร้องขอรับการช่วยเหลือเพ่ือแก้ไข

ปัญหาอุทกภัย/ภัยแล้ง 
0 0 0 0 2 0 1 2 3 2 0 0 10 

6 แบบคำร้องด้านเศรษฐกิจ (ส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพ) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7 แบบคำร้องด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต  
(การช่วยเหลือและป้องกันการแพร่ระบาด
ของโรคติดต่อต่าง ๆ) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 รวม 2 1 1 2 7 1 2 12 4 8 0 7 47 
 
 


