
สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัด บุรีรัมย์ 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ช้ีวัด 
ค่า

เป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ
ประเมิน (1) 

การ
จัดบริการ

สาธารณะ (2) 

(2) เทียบ กับ 
(1) % 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพื้นฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง  

1.ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน  

 1. ร้อยละของจ ำนวนถนนลำดยำง
ในควำมรับผิดชอบทั้งหมดของ 
อบจ. ท่ีไดรั้บกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่
ในสภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ 

85 45000 45000 100 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 
2. ร้อยละของจ ำนวนถนน
คอนกรีตในควำมรับผิดชอบ
ทั้งหมดของ อบจ. ท่ีไดรั้บกำร
บ ำรุงรักษำให้อยูใ่นสภำพท่ีใชง้ำน
ไดป้กติ 

85 4500 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  
 

3. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
ของ อบจ. ในกำรรณรงค์
ประชำสัมพนัธ์ เพื่อมุ่งลดกำรเกิด
อุบติัเหตุบนทอ้งถนน 

4 4 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  
 

4. ร้อยละของจ ำนวนสะพำน
คอนกรีตท่ีใชสั้ญจรในเขตทำงใน
ควำมรับผิดชอบของ อบจ. ท่ีไดรั้บ
กำรบ ำรุงรักษำให้อยูใ่นสภำพท่ีใช้
งำนไดป้กติ 

95 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  
 

5. ร้อยละของจ ำนวนสัญญำณไฟ
จรำจรในควำมรับผิดชอบในเขต
ทำงของ อบจ. ท่ีไดรั้บกำร
บ ำรุงรักษำให้อยูใ่นสภำพท่ีใชง้ำน
ไดป้กติ 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
6. ร้อยละของจ ำนวนไฟส่องสว่ำง
ในควำมรับผิดชอบในเขตทำงของ 

100 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  



อบจ. ท่ีไดรั้บกำรบ ำรุงรักษำให้อยู่
ในสภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ 

 
7. ร้อยละของจ ำนวนสำยทำง
คลอง และล ำธำรสำธำรณะ ใน
ควำมรับผิดชอบของ อบจ. ท่ีไดรั้บ
กำรดูแลรักษำให้น ้ำสำมำรถไหล
ผำ่นไดไ้ม่ติดขดั หรือให้อยูใ่น
สภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
8. ร้อยละของจ ำนวนแหล่งน ้ำ
สำธำรณะ พ้ืนท่ีพกัน ้ำ หรือแกม้ลิง
ในควำมรับผิดชอบของ อบจ. ท่ี
ไดรั้บกำรบ ำรุงรักษำให้อยูใ่น
สภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
9. ร้อยละของจ ำนวนเคร่ืองสูบน ้ำ 
ท่ีอยูใ่นควำมรับผิดชอบของ อบจ. 
ท่ีไดรั้บกำรบ ำรุงรักษำให้อยูใ่น
สภำพท่ีใชง้ำนไดป้กติ 

90 13 6 46.15 กำรพฒันำใน
อนำคต  

 
10. ร้อยละของจ ำนวนระบบกำร
ผลิตน ้ำประปำท่ีอยูใ่นควำม
รับผิดชอบของ อบจ. ท่ีไดรั้บกำร
บ ำรุงรักษำให้อยูใ่นสภำพท่ีใชง้ำน
ไดป้กติ 

95 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
11. จ ำนวนโครงกำรในกำร
จดับริกำรสำธำรณะดำ้น
โครงสร้ำงพ้ืนฐำนในลกัษณะ
ควำมร่วมมือระหว่ำง อบจ. กบั 
อปท. อื่น 

5 5 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

  

2. ด้านการผังเมือง  
 

12. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
ท่ี อบจ. จดัท ำ หรือปรับปรุง หรือ
ร่วมด ำเนินกำรจดัท ำผงัเมืองกบั
กรมโยธำธิกำรและผงัเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  



 
13. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
ของ อบจ. ในกำรส่งเสริมให้
ควำมรู้แก่ประชำชนเก่ียวกบักำร
ควบคุมกำรใชป้ระโยชนท่ี์ดินและ
กำรพฒันำให้เป็นไปตำมผงัเมือง
รวม และกำรส่งเสริมกำรมีส่วน
ร่วมของประชำคมในงำนดำ้นกำร
ผงัเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
14. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
กำรสร้ำงควำมร่วมมือกบั อปท. 
อื่น ในกำรด ำเนินภำรกิจดำ้นกำร
ผงัเมือง หรือกำรเสริมสร้ำงควำมรู้
ควำมเขำ้ใจในกำรด ำเนินกำรตำม
ผงัเมือง 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

  

ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 
 

15. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
ท่ี อบจ. ด ำเนินกำรส่งเสริมสุขภำพ
ผูสู้งอำยท่ีุมีปัญหำเก่ียวกบัสุขภำพ 
หรือป่วยติดเตียง 

2 2 6 300 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 
16. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
ท่ี อบจ. ด ำเนินกำรส่งเสริมหรือ
สนบัสนุนกำรจดักิจกรรม
นนัทนำกำรหรือกำรออกก ำลงักำย
ให้แก่ผูสู้งอำย ุ

5 5 2 40 กำรพฒันำใน
อนำคต  

 
17. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม
ของ อบจ. ในกำรพฒันำอำชีพและ
กำรส่งเสริมเพ่ิมรำยไดใ้ห้แก่
ผูสู้งอำย ุ

5 5 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  
 

18. ร้อยละของจ ำนวนผูสู้งอำยท่ีุ
ยำกไร้ท่ีอยูใ่นภำวะพ่ึงพิงในพ้ืนท่ี
ท่ีขอรับกำรช่วยเหลือจำก อบจ. 

80 3575 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน



และ อบจ. ใหค้วำมช่วยเหลือ หรือ
ประสำนงำนส่งต่อหน่วยงำนท่ี
เก่ียวขอ้งให้ด ำเนินกำรสงเครำะห ์
หรือฟ้ืนฟู หรือ อบจ. ประสำนงำน 
และสงเครำะห์ใหเ้ขำ้สู่สถำน
สงเครำะหค์นชรำ 

ปีงบประมำณ 
พ.ศ  

 
19. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม
ของ อบจ. ในกำรส่งเสริม ป้องกนั 
ควบคุมเฝ้ำระวงัป้องกนัโรค
ประจ ำถ่ิน หรือกำรแพร่ระบำด
ของโรคติดต่อ 

5 5 1 20 กำรพฒันำใน
อนำคต  

  

ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา  

ด้านที่ 4 การศึกษา  
 

20. ร้อยละของจ ำนวนเด็กดอ้ย
โอกำส เด็กพิกำร ท่ีไดรั้บกำร
สนบัสนุนดำ้นกำรศึกษำ หรือดำ้น
กำรเงิน หรือวสัดุอุปกรณ์จำก 
อบจ. 

100 134 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  
 

21. ร้อยละของจ ำนวนโรงเรียนใน
สังกดั อบจ. ท่ีจดักำรเรียนกำรสอน
ในระบบสองภำษำหรือหลกัสูตร
สองภำษำ 

85 1 1 100 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 
22. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
เก่ียวกบักำรส่งเสริมอำชีพหรือ
วิชำชีพ ให้แก่นกัเรียนในโรงเรียน
ในสังกดั อบจ. หรือนกัเรียนใน
โรงเรียนในสังกดัอื่นท่ี อบจ. ให้
กำรสนบัสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 2 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  

 
23. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้เก่ียวกบั
เทคโนโลยี วิทยำศำสตร์หรือ
ทกัษะคอมพิวเตอร์ และกำรรู้เท่ำ
ทนัโลกดิจิทลั ให้แก่นกัเรียนใน

10 10 1 10 กำรพฒันำใน
อนำคต  



โรงเรียนในสังกดัของ อบจ. หรือ
นกัเรียนในโรงเรียนในสังกดัอื่นท่ี 
อบจ. ให้กำรสนบัสนุน 

 
24. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
กำรส่งเสริมกำรสอน
ภำษำต่ำงประเทศ ให้แก่นกัเรียน
ในโรงเรียนในสังกดัของ อบจ. 
หรือนกัเรียนในโรงเรียนในสังกดั
อื่นท่ี อบจ. ให้กำรสนบัสนุน 

2 2 1 50 กำรพฒันำใน
อนำคต  

 
25. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
ในกำรพฒันำหลกัสูตรกำรเรียน
กำรสอนท่ี อบจ. ด ำเนินกำร
ร่วมกบั อปท. อื่น 

1 1 1 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  

  

ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภยั  

ด้านที่ 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 
 

26. ร้อยละของจ ำนวน
กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) 
ดำ้นควำมปลอดภยัของ อบจ. ท่ี
ติดตั้งในพ้ืนท่ีสำธำรณะท่ีสำมำรถ
ใชง้ำนไดป้กติ 24 ชัว่โมง 

100 36 36 100 เท่ำกบัค่ำ
เป้ำหมำย  

 
27. จ ำนวนศูนยห์รือช่องทำงรับ
เร่ืองรำวร้องทุกข ์ศูนยไ์กล่เกล่ียขอ้
พิพำท ศูนยย์ติุธรรมชุมชน 
ศูนยบ์ริกำรประชำชน ศูนยด์ ำรง
ธรรม ศูนย ์one stop service ศูนย์
ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชน หรือจำกช่องทำงส่ือ
ออนไลน์อื่น ๆ ท่ี อบจ. จดัให้มี 
หรือด ำเนินกำร 

2 2 1 50 กำรพฒันำใน
อนำคต  

 
28. ร้อยละของจ ำนวนเร่ืองรำวร้อง
ทุกขข์องประชำชนจำกศูนยรั์บ
เร่ืองรำวร้องทุกข ์ศูนยไ์กล่เกล่ียขอ้
พิพำท ศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

95 5 5 100 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  



ศูนยบ์ริกำรประชำชน ศูนยด์ ำรง
ธรรม ศูนย ์one stop service ศูนย์
ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชน หรือจำกช่องทำงส่ือ
ออนไลน์อื่น ๆ ท่ีส่งให้ อบจ. 
ด ำเนินกำร และไดรั้บกำรแกไ้ข
ปัญหำหรือใหค้วำมช่วยเหลือจำก 
อบจ. หรือกำรประสำนงำน
หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งด ำเนินกำร
ต่อไป 

  

ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน  

ด้านที่ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเท่ียว และการลงทุน 
 

29. ร้อยละของจ ำนวนกลุ่มอำชีพ
ต่ำง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่ม
วิสำหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปกำร
ผลิต กลุ่มกำรท่องเที่ยว หรือกลุ่ม
อำชีพอ่ืนๆ ท่ี อบจ. ส่งเสริม หรือ
ให้กำรสนบัสนุนให้สำมำรถ
ด ำเนินกำร ไดอ้ยำ่งย ัง่ยืน และมี
รำยไดต้่อเน่ือง 

90 0 - - ไม่มีบริกำร
สำธำรณะ  

 
30. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
ท่ี อบจ. ส่งเสริมหรือให้กำร
สนบัสนุน กลุ่มอำชีพ ต่ำง ๆ เช่น 
กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสำหกิจชุมชน 
กลุ่มแปรรูปกำรผลิต กลุ่มกำร
ท่องเท่ียว หรือกลุ่มอำชีพอ่ืนๆ ให้
สำมำรถด ำเนินกำรไดอ้ยำ่งย ัง่ยืน 
และมีรำยไดต้่อเน่ือง 

3 3 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
31. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
ท่ี อบจ. ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนบัสนุนส่งเสริม หรือจดัให้มี 
ศูนยแ์สดงสินคำ้ชุมชน ศูนย์
จ ำหน่ำยสินคำ้ ตลำดนดั ตลำด
ชุมชน ถนนคนเดิน ถนน

3 3 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  



วฒันธรรม ตลำดน ้ำ หรือตลำดเก่ำ 
เป็นตน้ 

 
32. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม
ท่ี อบจ. ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนบัสนุนในกำรปรับปรุง 
ซ่อมแซม บ ำรุงรักษำ และฟ้ืนฟู
แหล่งท่องเที่ยวให้มีสภำพท่ี
เหมำะสมต่อกำรท่องเที่ยว 

3 3 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
33. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม
ท่ี อบจ. ด ำเนินกำร หรือให้กำร
สนบัสนุนในกำรกระตุน้ หรือ
ส่งเสริมกำรท่องเที่ยว และกำรให้
ควำมรู้เก่ียวกบัประวติัควำมเป็นมำ
ของแหลง่ท่องเที่ยว 

3 3 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
34. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
ของ อบจ. ในกำรใหค้  ำปรึกษำทั้ง
ท่ีส ำนกังำน อบจ. หรือผำ่น
ช่องทำงส่ือออนไลน์ต่ำง ๆ 
เก่ียวกบักำรให้ขอ้มูลดำ้น
เศรษฐกิจ สังคมและกำรส่งเสริม
กำรลงทุนในพ้ืนท่ี 

3 3 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

 
35. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
ในกำรจดัท ำแผนกำรส่งเสริม
เศรษฐกิจชุมชน อำชีพ กำร
ท่องเท่ียว และกำรลงทุนใน
ภำพรวมของจงัหวดั 

1 1 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

  

ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และ
โบราณสถาน  

ด้านที่ 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 

36. ร้อยละของปริมำณขยะ
อนัตรำย และขยะติดเช้ือในพ้ืนท่ี 
อบจ. ท่ีถูกส่งต่อไปก ำจดัอยำ่งถูก
สุขลกัษณะ ตำมกฎ ระเบียบ 

90 432 432 100 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  



ขั้นตอนตำมหลกัวิชำกำรของ
กระทรวงสำธำรณสุข หรือ
หน่วยงำนอื่นท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
37. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
ของ อบจ. ในกำรส่งเสริมกำรปลกู
ตน้ไม ้กำรอนุรักษดู์แลรักษำป่ำ 
ทรัพยำกรชำยฝ่ัง หรือกำรจดักำร
เก่ียวกบัปัญหำน ้ำเน่ำเสีย 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  
 

38. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม
ของ อบจ.ในกำรประชำสัมพนัธ์ 
เพื่อลดค่ำฝุ่ น PM 2.5 

2 2 - - ไม่ได้
ด ำเนินกำร 

ใน
ปีงบประมำณ 

พ.ศ  

  

ด้านที่ 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภมูิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
 

39. จ ำนวนโครงกำรหรือกิจกรรม 
ท่ี อบจ. ด ำเนินกำร หรือสนบัสนุน
ในกำรส่งเสริมหรืออนุรักษศิ์ลปะ 
วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถ่ิน หรือ
ภูมิปัญญำชำวบำ้น 

3 3 15 500 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

 
40. จ ำนวนแหล่งกำรเรียนรู้ใน
ทอ้งถ่ินเก่ียวกบัศิลปะ วฒันธรรม 
ประเพณี ภูมิปัญญำทอ้งถ่ิน และ
โบรำณสถำน ท่ี อบจ. ด ำเนินกำร 
หรือให้กำรส่งเสริมสนบัสนุน 

2 2 7 350 สูงกว่ำค่ำ
เป้ำหมำย  

   
  

 

 


